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Lebenswege selbstbestimmt gestalten

Innovative QualifizierungsmaBnahme fiir ehrenamtliche Beraterinnen und Berater aus Migrantenorganisationen und
Communities empowert und stellt Kompetenzen fest

iQ/ GOOD
PRACTICE

auf den Punkt

Adressaten fiir Transfer:
Migrantenorganisationen, Arbeitsver-
waltungen, Beratungsstellen, Bil-
dungstrager und Einrichtungen der
Erwachsenenbildung

Qualifizierungsmafinahme fiir
ehrenamtliche Beratende aus
Migrantenorganisationen und
Communities:
Die Qualifizierung setzt sich zusammen
aus der KomBl-Laufbahnberatung, aus
einem Empowerment-Training sowie der
Weiterbildung ,Von der Beraterin bzw.
dem Berater zum Coach”. Sie vernetzt
Menschen mit Migrationserfahrung, die
als ehrenamtliche Beraterinnen bzw. Be-
rater arbeiten, um ihre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zu verbessern. Die Teilneh-
menden werden auf das professionelle
Durchfiihren von Einzel- und Gruppenbe-
ratungen in ihren Migrantenorganisatio-
nen und Communities vorbereitet.
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Angebot:
Weitere Informationen zum Teilprojekt
»Abriendo Puertas” finden Sie unter
www.via-bayern.de/abriendo-puertas/.
Alle bisher erschienenen IQ Good Prac-
tice-Beispiele finden Sie unter www.
netzwerk-ig.de.

Ausgangslage/Herausforderung

In zahlreichen Migrantenorganisationen und
ethnischen Communities gibt es Menschen,
die sich als ehrenamtliche Beraterinnen und
Berater engagieren. Sie bewegen sich in den
verschiedenen kulturellen Kontexten und
konnen diese auch ,Ubersetzen”. Mit ihrem
Wissen zu Strukturen, Prozessen und Ablau-
fen in Deutschland, fungieren sie als wichtige
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren und
bauen Briicken fir eine gelingende Integrati-
on in Gesellschaft und Arbeitsmarkt. Um die-
se Potenziale zu stdrken und zu nutzen, wur-
den im 1Q Netzwerk Bayern — MigraNet
QualifizierungsmaRnahmen fir ehrenamtli-
che Beraterinnen und Berater aus Migranten-
organisationen und Communities gestartet.

Umsetzung der QualifizierungsmaRnahme
Im 1Q Netzwerk Bayern — MigraNet wurde
2009 ein Verfahren zur Feststellung von
Kompetenzen — die ,,KomBI-Laufbahnbera-
tung” (kompetenzorientiert, biografisch
und interkulturell) — als Qualifizierung fur
hauptamtlich Beratende in sozialen Einrich-
tungen und Tragern entwickelt und mehr-
fach durchgefiuihrt. Von der Stiftung Waren-
test wurde die KomBl-Laufbahnberatung
als bestes von elf gepriiften Kompetenz-
feststellungsverfahren beurteilt. Sie bietet
Handwerkszeug fiir Beraterinnen und Bera-
ter zur Unterstiitzung von Personen bei der
Entwicklung beruflicher Perspektiven. In-
haltlich darauf aufbauend, konzipierten die
Verantwortlichen des Teilprojektes ,Abri-
endo Puertas” beim Tréger VIA Bayern e.V.
im Jahr 2012 die Qualifizierung fiir ehren-
amtlich Beratende mit Migrationsgeschich-
te. Sie setzt sich zusammen aus der Kom-
Bl-Laufbahnberatung, die in verschiedene
Sprachen libersetzt wurde, aus einem Em-
powerment-Training sowie einer zusatzli-
chen Qualifizierung ,Von der Beraterin bzw.
dem Berater zum Coach”. Das Empower-
ment-Training steht im Mittelpunkt der
QualifizierungsmaBnahme. Dieses beinhal-
tet u.a. die Padagogik der Befreiung und
Social Justice als Diversitatsansatz. Wahl-

weise besuchen die Teilnehmenden Semi-
nare u.a. zur Anerkennung von im Ausland
erworbenen Abschlissen, Projektmanage-
ment, Anerkennungs- und Zuwanderungs-
gesetz. Die Qualifizierung bereitet an 17
Schulungstagen zusatzlich auf Projektma-
nagement und das Durchfiihren von Einzel-
und Gruppenberatungen vor. Ziel ist es,
nicht nur eine Methodik zu erlernen, son-
dern durch den selbstreflexiven Ansatz der
Qualifizierung auch einen nachhaltigen
Lernprozess in Gang zu setzen und an der
eigenen Haltung zu arbeiten. In der Weiter-
bildung entwickeln die Teilnehmenden
Strategien auch zum Umgang mit rassisti-
schem Verhalten.

Fazit

Ehrenamtliche Beraterinnen und Berater
aus Migrantenorganisationen und Commu-
nities stellen eine wichtige Ressource fiir
die Integrationsarbeit in Gesellschaft und
Arbeit dar, denn sie unterstiitzen nach ihrer
Qualifizierung noch starker die Selbsthilfe-
systeme in informellen Netzwerken. Somit
wird ein wichtiger Beitrag fiir die Verbesse-
rung der gesellschaftlichen Teilhabe von Zu-
gewanderten und den Menschen, die sie
beraten, geleistet.



»Professionelle und nachhaltige Unterstutzung“

Qualifizierung und Empowerment erméglichen mehr Chancen auf dem Arbeitsmarkt

,Beratung hiel friher fiir mich: Die Leute in
unserer Community kommen zu mir, haben
eine Frage und ich muss sofort eine Antwort
liefern. Heute sehe ich, dass die Person ih-
ren Weg finden soll. (...) Ich kitzele die Star-
ken aus ihr heraus, damit sie aktiv wird und

kénnen. Dadurch erhalten die ehrenamtli-
chen Beraterinnen und Berater eine Metho-
de, wie sie strukturierte und professionelle
Beratung durchfiihren kénnen. ,,Unsere Vi-
sion ist, dass diese Schlisselpersonen durch
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Qualifizierung und Empowerment zusatz-
lich mehr Chancen auf dem Arbeitsmarkt
erhalten, unterstreicht Projektleiterin Ma-
ria Virginia Gonzalez Romero. Ehrenamtli-
che Beraterinnen und Berater sollen bei der
beruflichen Orientierung und Karrierepla-

es auch schafft. Ich bin eine Begleiterin und
nicht diejenige, die tUber das Schicksal von
anderen entscheidet.” So berichtet die Be-
raterin Mathilda Legitimus-Schleicher tber
ihr Empowerment-Training im Rahmen der
Qualifizierung ,Von der Beraterin bzw. dem
Berater zum Coach”. Im Mittelpunkt des
Empowerment-Trainings steht der Ansatz,
die vorhandenen Fahigkeiten der Menschen
zu kréftigen und Ressourcen freizusetzen,
mit deren Hilfe sie die eigenen Lebenswege
und Lebensraume selbstbestimmt gestalten

nung professionell unterstiitzt werden. Die-
se professionelle und nachhaltige Unter-
stitzung soll sie dazu aktivieren, die
Gestaltung ihres Lebens selbst zu bestim-
men, zu organisieren und umzusetzen. Ma-
ria Virginia Gonzalez Romero: ,Somit wird
ein wichtiger Beitrag fir die Verbesserung
der gesellschaftlichen Teilhabe dieser
,Grenzgangerinnen und Grenzganger’, und
den Menschen, die sie in den Migrantenor-
ganisationen und Communities ehrenamt-
lich beraten, geleistet.”

Drei Fragen an Maria Virginia Gonzalez Romero, Projektleiterin von Abriendo Puertas — Eroéffne dir Wege im IQ Netzwerk Bayern — MigraNet

,aesellschaftliche Teilhabe starken”

Worin liegt das Innovative der Qualifi-
zierungsmafinahme?

Das Innovative der Qualifizierung liegt in
der Kombination aus der Kompetenz-
feststellung ,KomBI-Laufbahnberatung”,
einem Empowerment-Training und der
muttersprachlichen Durchfiihrung. Da-
rin spiegeln sich alle Kernkompetenzen
einer migrationsspezifischen Beratung
wider. Neuartig ist auch, dass durch die
Qualifizierung nicht nur die ehrenamt-
lichen Beraterinnen und Berater profitieren, sondern auch die gesell-
schaftliche Teilhabe der Menschen, die sie beraten, verbessert wird.

Sind die Inhalte der Qualifizierungsmafinahme fiir ehrenamtliche
Beraterinnen und Berater problemlos iibertragbar?
Fiir alle Beraterinnen und Berater in Migrantenorganisationen und

Communities sind die Inhalte relevant und kénnen ohne Aufwand
Ubertragen werden. Unsere Qualifizierung wurde bereits ins 1Q
Netzwerk Sachsen-Anhalt transferiert. Es gibt bereits syrische Zuge-
wanderte, die nach ihrer Qualifizierung zu , KomBl-Laufbahnbera-
tenden” hauptamtlich in der Erstaufnahmestelle arbeiten. Dies
zeigt, dass die QualifizierungsmaRnahme auch auf andere Bundes-
lander lbertragbar ist.

Was kann die Qualifizierungsmafinahme nachhaltig bewirken?
Durch den reflexiven Ansatz der Qualifizierung wird bei den Teil-
nehmenden an der eigenen Haltung gearbeitet und ein nachhal-
tiger Lernprozess angestoRBen, der ihnen konkrete Handlungs-
schritte im Anschluss an die MalRnahme ermoglicht. Nach ihrer
Weiterbildung zu ausgebildeten Coaches, kénnen sie qualifikati-
onsaddquate Tatigkeiten als Beraterinnen bzw. Berater aufneh-
men. Sie sind zudem Multiplikatorinnen bzw. Multiplikatoren und
Vorbilder zugleich fur die Menschen in ihren Communities.
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Das Férderprogramm , Integration durch Qualifizierung (1Q)“ wird durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den Européischen Sozialfonds geférdert.
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Das Forderprogramm , Integration durch Qualifizierung (1Q)“ zielt auf die nachhaltige
Verbesserung der Arbeitsmarktintegration von Erwachsenen mit Migrationshintergrund ab. Das
Programm wird aus Mitteln des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales (BMAS) und des
Europdischen Sozialfonds (ESF) gefordert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium
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