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In eigenen Raumen - in verschiedenen Sprachen

Veranstaltungsformat Arbeitsmarktgesprache mit Migrantenorganisationen férdert aktive Gestaltung
der Informationsvermittlung

Gute Beispiele aus der Praxis

iQ/ GOOD
PRACTICE

auf den Punkt

Adressaten fiir Transfer:
Migrantenorganisationen, die sich fiir
die Arbeitsmarktintegration von
Migrantinnen und Migranten sowie
Gefliichteten einsetzen

Format Arbeitsmarktgespréiche
mit Migrantenorganisationen:
Die Arbeitsmarktgesprache mit Migran-
tenorganisationen (MO) bauen Briicken
zwischen Arbeitsmarktinstitutionen und
zugewanderten bzw. gefliichteten Arbeits-
kraften. Die MO ladt hierzu Arbeitsmarkt-
institutionen ein und hilft ihnen somit, ihre
Angebote bedarfsgerecht und ohne Um-
wege an ihre Zielgruppen zu vermitteln.
Die MO als Veranstalter werden als gleich-
berechtigte Partner der Arbeitsmarktin-
tegration wahrgenommen. Da die Gespra-
che zudem in den eigenen Raumen der
MO und in der Muttersprache stattfinden,
ist die Zugangsschwelle fiir die Ratsuchen-
den niedrig. Die Teilnehmenden wirken als
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
in ihren Communities.

Projekt:

Willkommen in Berlin — Empowerment
von Migrantenorganisationen im
Kontext der Strukturen kommunaler
Willkommenskultur

Trdiger:
Verband fir Interkulturelle Arbeit (VIA),
Regionalverband Berlin/Brandenburg e. V.

Projektansprechpartnerin:

Maria Oikonomidou / Petersburger Str. 92
10247 Berlin / Tel.: 030/29 00 69 48 /
ig-netz-berlin@via-in-berlin.de

Angebot:
Informationen zum Veranstaltungsformat
»Arbeitsmarktgesprache” und den Pro-
jektflyer finden Sie unter www.berlin.
netzwerk-ig.de/interkultur-diversity/kom-
munale-einrichtungen. Alle bisher er-
schienenen 1Q Good Practice-Beispiele
finden Sie unter www.netzwerk-iqg.de.

Ausgangslage/Herausforderung

Informationen Uber die Angebote von Ar-
beitsverwaltungen und anderen Arbeits-
marktakteuren erreichen Zugewanderte und
Geflichtete nicht immer. Griinde konnen,
sowohl bei den Institutionen wie bei den Zu-
gewanderten, sprachliche oder strukturelle
Hurden sein. Um Menschen mit Migrations-
geschichte den Zugang zu Informationen zu
erleichtern und ihre Chancen auf dem Ar-
beitsmarkt zu erhdhen ist es wichtig, alterna-
tive, bedarfsgerechte Angebote zu schaffen.
Den Migrantenorganisationen (MO) kommt
dabei eine bedeutende Briickenfunktion zu.
Um Arbeitsmarktakteure und zugewanderte
Arbeitskrdfte zusammenzubringen, hat der
Verband fir Interkulturelle Arbeit (VIA), Regi-
onalverband Berlin/Brandenburg e. V. als Tra-
ger des Projekts ,Willkommen in Berlin — Em-
powerment von Migrantenorganisationen im
Kontext der Strukturen kommunaler Will-
kommenskultur” im 1Q Netzwerk Berlin das
Veranstaltungsformat Arbeitsmarktgespra-
che mit Migrantenorganisationen entwickelt.

Umsetzung des Veranstaltungsformats

Den ersten Schritt bildet die Beratung der Ver-
antwortlichen der Migrantenorganisationen
durch ein Teammitglied des 1Q Teilprojekts
,Willkommen in Berlin“. Dort werden die Be-
darfe der Mitglieder der MO bezliglich der Ar-
beitsmarktintegration ermittelt und gemein-
sam die Themen der Arbeitsmarktgesprache
bestimmt. Dies sind z. B. die Anerkennung
auslandischer Berufsabschlisse, Qualifizie-
rungsmoglichkeiten, Zuschisse und Forder-
mittel fir Selbstandige, beruflicher Wiederein-
stieg sowie Arbeitsrecht. Um die Schwelle fiir
die Teilnahme von Zugewanderten an den Ar-
beitsmarktgesprachen zu senken und eine
nachhaltige Wirkung zu erzielen, sieht das
Konzept verschiedene Malnahmen vor. Ers-
tens erfolgen die Vortrége sowie die anschlie-
Renden Fragen und der Austausch untereinan-
der in der Muttersprache, so dass sprachliche
Hurden entfallen. Zweitens findet die Veran-
staltung in den Raumlichkeiten der MO statt.
Dadurch wird ein vertrauter Rahmen geschaf-

fen, der Zugangshirden beseitigt und person-
liche Vernetzung sowie gegenseitige Unter-
stitzung fordert. Ein wichtiger Aspekt ist
drittens, dass die MO als Veranstalterin auf-
tritt und eigenstandig Referentinnen und Re-
ferenten aus Bildungstragern, Gewerkschaf-
ten sowie Arbeitsverwaltung zum Gesprach
einladt. Auf diese Weise fordert das Format
»Arbeitsmarktgesprache” das Empowerment
von MO sowie Zugewanderten und Gefliich-
teten. Eine Herausforderung bei der Umset-
zung ist, dass kleine Migrantenorganisatio-
nen Uber wenig personelle und finanzielle
Ressourcen verfiigen. Allerdings erhalten die
MO einen finanziellen Ausgleich dafir, dass
sie ihre Raumlichkeiten und die Veranstal-
tungstechnik zur Verfligung stellen. Die Ver-
anstaltungen im Rahmen der Arbeitsmarkt-
gesprache dauern jeweils drei Stunden.

Fazit

Das Veranstaltungsformat , Arbeitsmarktge-
sprache” setzt bei den Ressourcen und dem
Potenzial der MO an, die durch dieses Kon-
zept wichtige Informationen zur Arbeitsin-
tegration direkt und bedarfsgerecht an die
Zielgruppen vermitteln kénnen. 2017 wur-
den bei 17 MO insgesamt 234 Teilnehmen-
de in acht Sprachen erreicht.



Professionalisierung und Empowerment

Veranstaltungsformat starkt die Wahrnehmung der Migrantenorganisationen als Partner von Arbeitsmarktakteuren

Das Veranstaltungsformat Arbeitsmarktge-
sprache ist nicht nur fiir, sondern auch von
Migrantenorganisationen (MO) entwickelt
worden. Der Verband fiir Interkulturelle Ar-
beit (VIA), Regionalverband Berlin/Branden-
burg e. V. als Trager des Projekts ,Willkom-
men in Berlin“ ist ein Zusammenschluss von

xiewiz e. V.. Die dortige Veranstaltung zum
Thema ,,Beruflicher Einstieg in Deutschland“
fur gefliichtete Frauen wurde in Arabisch
durchgefiihrt. Gemeinsam Uberlegten die
Teilnehmerinnen, wie jede einzelne ihre Ar-
beitsmarktchancen verbessern konnte. In-

dem die Teilnehmenden ihre Erkenntnisse in

ihre Communities weitertragen, multiplizie-
ren sich die Effekte. Und Claudia Tribin von
Xochicuicatl e. V. Lateinamerikanischer Frau-
enverein erganzt: ,Wir haben gemeinsam
mit dem 1Q Teilprojekt die Arbeitsmarktge-
sprache weiterentwickelt und damit auch
den Kontakt zu anderen Migrantinnenpro-

41 Vereinen, von denen Uber zwei Drittel
Migrantenorganisationen sind. Das Konzept
der Arbeitsmarktgesprache Uberzeugt die
MO: ,,Das Teilprojekt des 1Q Netzwerks hat
uns dabei unterstitzt, neue Aspekte zur Ar-
beitsmarktintegration von Migrantinnen
und gefliichteten Frauen zu entdecken.
Durch das Format der Arbeitsmarktgespra-
che konnten wir mit neuen Kooperations-
partnern die Gestaltung von Aktivitdten zu
arbeitsmarktrelevanten Themen selbst or-
ganisieren”, sagt Teresita Cannella von Tri-

jekten gestarkt.” Sehr wichtig ist aber auch,
dass die MO durch das Format Arbeits-
marktgesprache von Arbeitsmarktakteuren
als gleichberechtigte Partner wahrgenom-
men werden. Dr. Ibrahim Alsayed, Vorsitzen-
der von Salam Kultur- und Sportclub e. V.:
,Durch die Zusammenarbeit mit dem Teil-
projekt des IQ Netzwerks konnten wir unse-
re Arbeit im Bereich Arbeitsmarktintegrati-
on noch professioneller gestalten und neue
Kooperationspartner fiir unseren Verein ge-
winnen.”

Drei Fragen an Maria Oikonomidou, Ansprechpartnerin des Veranstaltungsformats , Arbeitsmarktgesprache mit MO” im |Q Netzwerk Berlin

,Bereicherung fur beide Seiten”

Worin liegt das Innovative des Formats
Arbeitsmarktgesprédche mit MO?

Das Besondere daran ist, dass die Ge-
sprache zwischen MO sowie Referen-
tinnen und Referenten von Projekten und
Einrichtungen der Arbeitsmarktintegrati-
on in den eigenen Raumen der MO statt-
finden. Die Informationen gelangen so
aus erster Hand zu den Mitgliedern, die
gleich vor Ort ihre Fragen kldren kénnen.
Die Arbeitsmarktinstitutionen haben mit dem Format die Moglich-
keit, ihre Angebote und Leistungen bei den MO bekannt zu machen
und gleichzeitig auch die Bedarfslage von Migrantinnen und Mi-
granten zu ermitteln. Die Arbeitsmarktgesprache finden in der Mut-
tersprache statt, es sind keine Deutschkenntnisse notig.

Ist es méglich, das Format auch andernorts einzusetzen?

Die Gesprache konnen in allen Migrantenorganisationen bundesweit
durchgefiihrt werden und auf die unterschiedlichen lokalen Bedin-
gungen und Kontexte reagieren. In dem Kurzformat von drei Stunden

erhalten die Teilnehmenden arbeitsmarktbezogene Informationen,
um einerseits erfolgreich in den Arbeitsmarkt einzusteigen und ande-
rerseits als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in ihren Commu-
nities sowie dariiber hinaus zu wirken. Voraussetzung daftr ist, dass
lokale Arbeitsmarktinstitutionen daran interessiert sind, sich mit MO
vor Ort Uber arbeitsmarktrelevante Informationen auszutauschen,
weil das Format flr beide Seiten bereichernd ist.

Was kénnen die Arbeitsmarktgespréiche nachhaltig bewirken?
Eine Zusammenarbeit von Arbeitsmarktakteuren und MO ist ein
Schlissel fur die Verbesserung der Arbeitsmarktchancen von
Menschen mit Migrationsgeschichte. Durch die Arbeitsmarktge-
sprache findet nicht nur ein Austausch statt, sie haben auch das
Potential, Impulse fiir dauerhafte Kooperationen zu geben. Das
Format der Arbeitsmarktgesprache erhéht auerdem die Wahr-
nehmung von MO als Expertinnen und Experten gegentiber Insti-
tutionen der Arbeitsmarktintegration. Schlieflich fungieren MO
als Multiplikatoren in ihren Communities und durch die Vermitt-
lung des Wissens in der jeweiligen Muttersprache wird dem Infor-
mationsverlust vorgebeugt.
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