Das Forderprogramm IQ - ein Riickblick auf die
Forderrunde 2015 - 2018
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Das Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ - ”Me?SE’énburngpommem
arbeitete in der Férderrunde 2015 - 2018 an zwei zentralen Ziel- ,4 '.mmu " " y
setzungen. Mit Beratungen und Qualifizierungen hat das Pro- Bemebenggtesréh .

gramm zum einen die Umsetzung des Anerkennungsgesetzes R

begleitet und dazu beigetragen, dass auslandische Qualifikationen - . T;Ms‘:"e

vermehrt anerkannt werden und qualifizierte Migrantinnen und = m - Einwangerund¥
Migranten bildungsadaquate Beschiftigungen finden. Zum ande- .El;iEvé:tsachsen - ____.Saz%;;nm:lf”“de"b”g

ren zielte das Programm darauf, interkulturelle Kompetenzen bei
Arbeitsmarktakteurinnen und -akteuren durch Trainings und Bera-
tungen aufzubauen.

Von 2015 - 2018 war das Forderprogramm IQin allen 16 Bundeslan-
dern aktiv: mit 488 Praxisprojekten, davon 239 ESF-gefordert, und
funf Fachstellen fur die Expertise in den Bereichen Beratung und
Qualifizierung, Berufsbezogenes Deutsch, Interkulturelle Kompe-
tenzentwicklung und Antidiskriminierung, Migrantendkonomie und
Einwanderung sowie mit einer bundesweiten Koordinierung. Das
Programm wird aus Mitteln des Bundesministeriums fiir Arbeit und
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Soziales (BMAS) und des Européischen Sozialfonds (ESF) geférdert. ﬁ J,’/‘ =====_== ) _— ‘
Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium fiir Bildung ‘ A - _,/
und Forschung (BMBF) und die Bundesagentur flr Arbeit (BA). = ORPO———— - L.
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Leistungen des Férderprogramms 1Q;: Flachendeckende Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung

Menschen mit Migrationshintergrund sind auf  Das Foérderprogramm 1Q bietet seit 2015 bundesweit eine flichendeckende Beratungsstruktur
dem Arbeitsmarkt unterreprasentiert. Sie sind  an. Hier werden zugewanderte Menschen im persénlichen Gesprach, schriftlich oder telefonisch
etwa doppelt so stark von Arbeitslosigkeit be-  kostenfrei zur Anerkennung ihrer im Ausland erworbenen Abschlisse informiert und zu den Mog-
troffen wie Personen ohne Migrationshinter- lichkeiten einer Anpassungs- oder Nachqualifizierung zur Erreichung der vollen beruflichen Aner-
grund mit der Folge, dass sie ihre vorhande- kennung beraten.

nen beruflichen Potenziale nicht nutzen und

keine Erwerbsperspektiven und Einkommens-

steigerungen realisieren konnen. Ein wichtiger BERATUNGSSTELLEN BERATUNGEN

Grund hierfir ist das Fehlen von formalen bzw.

in Deutschland anerkannten Qualifikationen. 110 194.568

Seit 2012 garantiert das Anerkennungsgesetz Projekte Erstberatungen

Menschen mit ausldndischen Abschlissen

einen Rechtsanspruch auf die Prifung ihrer 56 150.475

Qualifikationen. Mit dem Rechtsanspruch ist weitere mobile Standorte Personen in der Anerkennungsberatung
der Bedarf an kompetenter Beratung zu allen

Aspekten der Anerkennung auldndischer Be- 44.093

rufsabschliisse gewachsen. ) o
Personen in der Qualifizierungsberatung

354.311

Erst- und Folgeberatungen insgesamt



https://www.netzwerk-iq.de

ANERKENNUNG VON AUSLANDISCHEN BERUFSABSCHLUSSEN — QUALIFIZIERUNG

Leistungen: Aufbau eines neuen Feldes der beruflichen Weiterbildung — Qualifizierungen im Kontext @

des Anerkennungsgesetzes

Fir die vollstandige Anerkennung auslandi-
scher Abschliisse missen haufig Qualifikations-
|tickendurch Kurse, Praxisphasen und Priifungen
geschlossen werden. Mit dem Rechtsanspruch
auf ein Anerkennungsverfahren ist der Bedarf
an passgenauen und sprachlich passenden
Qualifizierungsangeboten gewachsen, die das
Ziel der vollen beruflichen Anerkennung unter-
stutzen.

QUALIFIZIERUNGEN

210
Quialifizierungsprojekte, die mit
ESF Mitteln finanziert wurden

15.556

Teilnehmende (Eintritte),
finanziert durch ESF-Mittel

9.632

Personen haben bereits die volle Gleich-
wertigkeit bzw. die Voraussetzung fir
eine qualifikationsadaquate Einmiin-
dung in den Arbeitsmarkt erreicht.

813
QuialifizierungsmalRnahmen
far Gruppen und Einzelpersonen

Um dieses relativ neue Feld der beruflichen Weiterbildung weiter aufzubauen hat das Forderpro-
gramm 1Q zwischen 2015 und 2018 zahlreiche modellhafte Kurse und individuelle Férdermal-
nahmen entwickelt und umgesetzt. Das sind z.B. Anpassungsqualifizierungen flr reglementierte
medizinische und padagogische Berufe, die fachliche Liicken schlieRen oder erforderliche Deutsch-
kenntnisse vermitteln, oder Qualifizierungen fur Akademikerinnen und Akademiker, denen fiir eine
Arbeitsaufnahme noch fachliche, methodische oder sprachliche Kenntnisse fehlen. Mit den Quali-
fizierungen wird der Weg zu einer vollen Anerkennung vorhandener Abschliisse und einer adaqua-
ten Arbeitsmarktintegration geebnet. Viele Qualifizierungen nutzen den Ansatz des "Integrierten
Fach- und Sprachlernens (IFSL)". Das im Férderprogramm |Q entwickelte ISFL verkniipft berufliche

und sprachliche Bildung auf innovative Art.

QUALIFIZIERUNGSMARBNAHMEN

WICHTIGSTE BERUFSFELDER

Module:
M Reglementierte Berufe
BriickenmaBnahmen fiir Akademikerinnen und Akademiker
1 MaRnahmen, die mehr als ein Modul bedienen
I Duale Berufe
M Vorbereitung auf die Externenpriifung

Arztin/Arzt

I Gesundheits-/Krankenpflegerin und -pfleger

I Ingenieurin/Ingenieur

W Wirtschaftswissenschaftlerin/-wissenschaftler,
Betriebswirtin/Betriebswirt
Lehrerin/Lehrer in%

INTERKULTURELLE OFFNUNG IN DEN ARBEITSVERWALTUNGEN

Leistungen: Schulungen und Beratung zur interkulturellen Kompetenzentwicklung

Die Bevolkerung Deutschlands ist vielfaltiger
denn je. Menschen aus den unterschiedlichsten
kulturellen Kontexten wollen bei der Integra-
tion in den Arbeitsmarkt unterstiitzt werden.
Eine Starkung der interkulturellen Kompetenz
aller Beschaftigten der Arbeitsverwaltung, ins-
besondere von Mitarbeitenden der Agenturen
fur Arbeit und der Jobcenter, ist deshalb unab-
dingbar.

Daruber hinaus hat Deutschland in den Jahren
2015 und 2016 aus humanitaren Grinden so
viele Menschen aufgenommen wie nie zuvor.
Fir die Arbeitsmarktakteurinnen und -akteure,
allen voran Fachkrafte in den Jobcentern, ha-
ben sich mit dieser Verdnderung ihrer Kunden-
struktur neue Anforderungen in der Beratung
und Vermittlung ergeben.

Das Forderprogramm 1Q hat Jobcenter, Arbeits-
agenturen und Kommunen bei der interkultu-
rellen Kompetenzentwicklung unterstitzt.
Dazu hat das Programm in groBem Umfang
Mitarbeitende und Flhrungskrafte geschult
und beraten, unter anderem zu den Themen in-
terkulturelle Kompetenz, sprachsensible Bera-
tung, berufliche Anerkennung und dem Abbau
von Vorurteilen und Diskriminierung.

Einen wichtigen Schwerpunkt bildete 2015 und
2016 die eintdgige Schulung zur Interkulturellen
Grundsensibilisierung mit Schwerpunkt Asyl
und Flucht, die sich vornehmlich an Mitarbei-
tende der Jobcenter richteten. Das Forderpro-
gramm 1Q fiihrte die Schulungen durch und ent-
wickelte Curricula sowie Schulungsmaterialien
zum Thema der interkulturellen Kompetenz.

SCHULUNGEN / BERATUNGEN

4.038

Schulungen,
daran 54.210 Teilnehmende

917

Schulungen "Interkulturelle Grund-
sensibilisierung Asyl und Flucht",
daran 13.247 Teilnehmende

663

Beratungen in Organisationen,
daran 2.608 Teilnehmende




ARBEITSMARKTINTEGRATION VON GEFLUCHTETEN

&

Leistungen: Erweiterung der Beratung und Qualifizierung, spezifische Angebote fiir Gefliichtete

In den Jahren 2015 und 2016 hat Deutschland
eine groRe Zahl von Gefliichteten aufgenom-
men — allein 2015 wurden nach Angaben des
Bundesinnenministeriums rund 890.000 neu
ankommende Geflichtete registriert. Sie be-
notigen Orientierung auf dem Arbeitsmarkt
und im deutschen Berufsbildungssystem, eine
Forderung allgemeiner beruflicher Fahigkeiten
einschlielich ihrer Sprachkenntnisse sowie
Unterstltzung beim Berufseinstieg. Angesichts
eines hohen Anteils Gefllichteter, die Uber kei-
nerlei berufliche Abschliisse verfiigen, werden
Unterstltzungsangebote mit ganzheitlichen
Konzepten notwendig, die Integrationswege in
den Arbeitsmarkt aufzeigen.

Um Gefllichtete auf den Arbeitsmarkt vorzubereiten, hat das Forderprogramm IQ sein Angebot im
Feld der Anerkennungsberatung zu auslandischen Berufsabschliissen deutlich aufgestockt. Zudem
haben rund 50 Projekte spezielle Angebote fiir Gefllichtete auch ohne formale Berufsqualifikation
entwickelt. Diese Projekte boten beispielsweise Potenzialanalysen und Kompetenzfeststellungen,
Coaching, Begleitung und Mentoring, berufsorientierende Angebote und unterstitzten Geflichte-
te auf dem Weg in die Selbststandigkeit.

BERATUNGEN QUALIFIZIERUNG UND
ORIENTIERUNG FUR

GEFLUCHTETE

@' 63.487 2.747

Teilnehmende

B Erstberatungen in der in der Anerkennungs- und
Qualifizierungsberatung (seit 1. Januar 2015)

davon Erstberatungen fir Gefluchtete (seit 1. Juni 2015)

FAIRE INTEGRATION VON GEFLUCHTETEN

Leistungen: Aufbau und Pilotierung eines bundesweiten Beratungsnetzwerks

Geflichtete finden oftmals eine erste Anstel-
lung in der Leiharbeit, im Reinigungsgewer-
be oder bei Wach- und Sicherheitsdiensten
sowie im Gastgewerbe. Dass diese Branchen
fir Geflichtete gute Einstiegsmoglichkeiten
in Beschaftigung bieten kénnen, liegt auch an
der vergleichsweise hohen Fluktuation. Die
Beschaftigung in Branchen mit hoher Fluktuati-
on birgt allerdings die Gefahr, dass Gefliichtete
sich in prekaren Arbeitsverhaltnissen befinden
und somit besonders von Ausbeutung und
Missachtung ihrer Arbeits- und Sozialrechte
bedroht sind.

Nur wer die Arbeitsbedingungen in Deutschland kennt und Uber seine Rechte und Pflichten in
Arbeitsverhaltnissen informiert ist, kann gegen Arbeitsausbeutung vorgehen. Um Geflichtete hier
zu unterstltzen, hat das Forderprogramm IQ im Laufe des Jahres 2017 die neue Programmlinie
,Faire Integration” erhalten. Ab Ende 2017 wurde diese sukzessive lokal pilotiert und implemen-
tiert, primar von gewerkschaftsnahen Organisationen. Seit Mitte 2018 sind in allen Bundeslandern
Beratungsstellen ,Faire Integration” aktiv.

DIE HAUFIGSTEN
BERATUNSANLASSE
1.) Entgelt

(z. B. unter dem Mindestlohn, anders als
vereinbart oder nicht gezahlt)

BERATUNGEN
1.302

Erstberatungen und
Folgeberatungen insgesamt

2.) Kiindigung
(z. B. Form oder Inhalt unklar)
3.) Arbeitsvertrag
(Formen, Laufzeiten, etc.)
4.) Aufenthaltsstatus
(welche Tatigkeit ist moglich?)
5.) Urlaub
(z.B. nicht gewahrter Urlaub, Urlaub
der auf Krankheitstage

X angerechnet wird)
Zeitraum: 1.12.2017 - 31.12.2018




INTEGRATION IN BETRIEBEN

Leistungen: Beratungen und Schulungen zur interkulturellen Kompetenz und Migranten6konomie ﬁ O

Die Gewinnung und Sicherung von Fachkraften
stellt Betriebe vor zunehmende Herausforde-
rungen. Der Fachkrdftemangel ist in einzelnen
Branchen und regionalen Teilmarkten bereits
Realitdt und wird sich perspektivisch in weite-
ren Berufsfeldern fortsetzen. Betriebe signali-
sieren Unterstitzungsbedarf bei der Rekrutie-
rung von internationalen Fachkraften und der
betrieblichen Integration von Zugewanderten.
Gerade Kleine und Mittlere Unternehmen
(KMU) benétigen hier haufig Unterstitzung in
Form von Know-how und interkultureller Kom-
petenz.

Auch die Migrantendkonomie leistet einen
wichtigen Beitrag zum Wirtschaftswachstum in
Deutschland. Uber die Halfte der jihrlich neu
entstehenden Unternehmen wird von Men-
schen mit Migrationshintergrund gegriindet.
Diesen Wachstumsmotor gilt es zu unterstiitzen.

BERUFSBEZOGENES DEUTSCH

Leistungen: Weiterentwicklung des Berufssprachlernens

Gute Kompetenzen in der Zweitsprache
Deutsch sind neben den beruflichen Qualifi-
kationen eine wichtige Voraussetzung fiir die
erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt.
Bei der Integration in Betriebe vor Ort sind
haufig unterstiitzende Angebote der Sprach-
bildung erforderlich. Fachlehrkrafte benétigen
zusatzliche Kompetenzen, um Nichtmutter-
sprachler "sprachsensibel" zu qualifzieren.
Deutsch-als-Zweitsprache (Daz)-Lehrkrafte
wiederum miussen fir den berufsbezogenen
Sprachunterricht geschult werden.

Neue Herausforderungen und Handlungsbe-
darfe stellten sich dem Forderprogramm 1Q
insbesondere mit der Neuordnung der Deut-
schforderung durch die ,Verordnung zur be-
rufsbezogenen Deutschsprachférderung”
(DeuFaV). Im Fokus steht unter anderem die
Vorbereitung der DaZ-Lehrkrafte auf die neuen
Anforderungen.

DAS FORDERPROGRAMM 1Q 2019-2022

Das Forderprogramm 1Q hat Unternehmen, Betriebe und Wirtschaftsverbande mit Fortbildungs-
und Beratungsangeboten zu interkultureller Kompetenz und Willkommenskultur dabei unterstitzt,
sich auf diese Herausforderung einzustellen. Wichtige Themen reichten dabei von einer vielfalts-
orientierten Personalsuche und Einarbeitung sowie dem Abbau von Vorurteilen und Diskriminie-
rungen im Betrieb.

Fir Menschen mit Migrationshintergrund haben IQ Beraterinnen und Berater zahlreiche Erst-
und Folgeberatungen zum Griindungsprozess durchgefiihrt und bei der Erstellung von Busines-
splanen, Finanzierungskonzepten und der Investorensuche unterstiitzt. Mit Handreichungen, Tools
und der Webseite "Wir griinden in Deutschland" und der Unternehmenskonsolidierung unter-
stutzt das Férderprogramm IQ insbesondere Personen, die in Deutschland ein Unternehmen griin-
den mochten.

SCHULUNGEN BERATUNGEN

800

Schulungen flr Betriebe
mit 9.535 Teilnehmenden

2.323

Beratungen fur Betriebe
mit 4.695 Teilnehmenden

Ein Schwerpunkt des Férderprogramms 1Q waren QualifizierungsmalRnahmen im Kontext des
Anerkennungsgesetzes. Diese waren teilweise mit der Anforderung verbunden, ein bestimmtes
Deutschsprachniveau zu erreichen (z.B. in Pflegeberufen) oder die Sprachkompetenzen den be-
ruflichen Anforderungen anzupassen. In der Praxis zeigte sich, dass die Lernprozesse in diesen
Qualifizierungen fachliches und sprachliches Lernen verknipfen sollten. Dariiber hinaus missen
die Lernprozesse individualisiert gestaltet werden, um die Voraussetzungen, Erfahrungen, Bedirf-
nisse und Ziele der Lernenden aufzugreifen. Im Zeitraum 2015 bis 2018 wurden daher fir verschie-
dene Zielgruppen passende Fortbildungsformate entwickelt. Sie entstanden in verschiedenen
IQ Landesnetzwerken und in der IQ Fachstelle Berufsbezogenes Deutsch in Kooperation mit
Universitaten, Teilprojekttragern und Betrieben. Sie werden sukzessive weiterentwickelt und aktu-
ellen Bedarfen angepasst.

FORTBILDUNGEN FORTBILDUNGEN

254
Fortbildungen

3.324

fortgebildetete Personen

Informationen zu den Arbeitsschwerpunkten des Forderprogrammes 1Q in der ESF-Forderrunde 2019-2022 finden Sie auf www.netzwerk-ig.de. Aktuelle Informationen zu

den Leistungen des Forderprogramms 1Q in der laufenden ESF-Férderrunde finden Sie in dem Fact Sheet ,Das Forderprogramm 1Q in Zahlen”,

Quellen: Zahlen zu den Leistungen des Forderprogramms IQ stammen aus eigenen Erhebungen aus allen geférderten Projekten des Programmes. Die Daten werden von der 1Q Fachstelle
Beratung & Qualifizierung / f-bb gGmbH und MUT 1Q / ebb GmbH erhoben. Die Erhebungen wurden, wenn nicht anders angegeben, vom 1.1.2015 bis 31.12.2018 durchgefiihrt. Die Anzahl
der Personen die eine volle Gleichwertigkeit bzw. die Voraussetzung fiir eine qualifikationsaddquate Einmiindung in den Arbeitsmarkt erreicht haben ist ZUWES/DATES entnommen.
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Europaischer Sozialfonds

Das Forderprogi

* Bundesministerium
E> | fiir Arbeit und Soziales

Européische
fiir Deutschland Union

(1Q)“ wird durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den Europaischen Sozialfonds gefordert.

In Kooperation mit:

* Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

Bundesagentur
fiir Arbeit

Zusammen. Zukunft. Gestalten.


https://www.wir-gruenden-in-deutschland.de

